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CAPITOLUL I: Domeniul de aplicare si principii generale

Art.1 Domeniul de aplicare

(1) Codul de etica al administratorilor SC ELTRANS SA Botosani, reglementeaza

normele de conduita etica si profesionala a administratorilor, respectiva membrilor

Consiliuiui de Administratie.

(2) Normele de conduita profesionala prevazuie in prezentul cod de etica sunt
obligatorii pentru membrii Consiliului de Administratie din cadrul SC ELTRANS SA
Botosani.

Art.2 Obiective

(1) Obiectivele prezentului cod de etica urmaresc sa asigure cresterea calitatii activitatii

de conducere, o buna administrare in realizarea obiectivelor Societatii, sa contribuie

la eliminarea faptelor de coruptie si a conflictelor de interese prin reglementarea

acestor norme de conduita profesionala necesare crearii si mentinerii la nivel inalt a

prestigiului Societatii.

Art.3 Principii generale

(1) Principiile care guverneaza conduita etica a administratorilor sunt urmatoarele:

a)

d)

prioritatea interesului Societatii, principiu conform caruia administratorul are
indatorirea de a considera interesul Societati mai presus decat interesul
personal, in exercitarea atributiilor functiei;

profesionalismul, principiu conform caruia membrii Consiliului de administratie
au obligatia de a-si executa mandatul cu prudenta si diligenta unui bun
administrator;

impartialitatea si nediscriminarea, principiu conform caruia administratorii sunt
obligati sa aiba o atitudine obiectiva, neutra fata de orice interes politic,
economic, religios sau de alta natura, in exercitarea atributiilor functiei:
integritatea morala, principiu  conform caruia membrilor Consiliului  de
Administratie le este interzis sa solicite sau sa accepte, direct ori indirect, pentru
el sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material, sau sa
abuzeze in vreun fel de functia pe care o are;

libertatea gandirii si a exprimarii, principiu conform caruia administratorul poate
sa-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a

bunelor moravuri:



f)

h)

onestitatea, cinstea si corectitudinea, principiu conform caruia administratorul in
exercitarea mandatului trebuie sa respecte, cu maxima rigurozitate, legislatia in
vigoare si prevederile prezentului cod de etica;

deschiderea si transparenta, principiu conform caruia activitatile desfasurate de
membrii Consiliului de Adminisiratie in exercitarea atributiilor functiilor lor sunt
publice si pot fi supuse monitorizarii cetatenilor;

confidentialitatea, principiu conform caruia membrii Consiliului de Adminstratie

trebuie sa garanteze confidentialitatea informatiilor care se afla in posesia lor.

Art.4 Termeni

in

intelesul prezentului cod, expresiile si termenii de mai jos au urmatoarele

semnificatii:

a)

b)

Administrator — mebru in Consiliul de Administratie in cadrul SC ELTRANS SA
Botosani;

Interes public — acel interes care implica garantarea si respectarea de catre
Societate a drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale cetatenilor, precum
si indeplinirea mandatului , cu respectarea principiilor eficientei, eficacitatii si
economicitatii cheltuirii resurselor;

Interes personal — orice avantaj material sau de alta natura, urmarit ori obtinut,
in mod direct sau indirect, pentru sine ori pentru altii, prin folosirea reputatiei,
influentei, facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care au acces, ca urmare a
exercitarii atributiilor functiei;

Conflictul de interese —~ acea situatie sau imprejurare in care interesul personal,
direct ori indirect, al administratorului contravine interesului societatii, astfel incat
afecteaza sau ar putea afecta independenta sau impartialitatea sa in luarea
deciziilor care ii revin in exercitarea functiei detinute;

Informatie de interes public — orice informatie care priveste activitatile sau care
rezulta din acftivitatile societatii, conform legislatiei in vigoare privind liberul
acces la informatiile de interes pubilic;

Decizie de afaceri — orice decizie de a lua sau de a nu lua anumite masuri cu

privire la adminisirarea societatii



CAPITOLIL 1I: Norme generale de conduita profesionala a administratorilor

Art.5 Profesionalism

(1) Membrii Consiliului de Administratie isi exercita mandatul cu prudenta si diligenta
unui bun administrator.

(2) Administratorul nu incalca obligatia prevazuta la alin.(1), daca in momentul luarii
unei decizii de afaceri el este in mod rezonabil indreptatit sa considere ca
actioneaza in interesul societatii si pe baza unor informatii adecvate.

(3) Pentru indeplinirea  obiectivelor strategice asumate, administratorii  sunt
responsabili pentru imbunatatirea continua a activitatilor societatii si a serviciilor
prestate de societate, urmarindu-se continuu dezvoltarea societatii ca operator de
serviciu de transport public local.

Art.6 Confidentialitatea
Membrii Consiliuiui de dministratie nu vor divulga informatiile confidentiale si
secretele comerciale ale societatii, la care au acces in calitatea lor de administrator.

Aceasta obligatie le revine si dupa incetarea mandatului de administrator.

Art.7 Loialitatea

(1) Membrii Consiliului de Administratie au obligatia de a apara in mod loial prestigiul
societatii, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce
prejudicii imaginii sau intereselor acesteia.

(2) Membrii Consilivlui de Administratie sunt devotati organizatiei, partilor interesate
in vederea indeplinirii obiectivelor asumate atat in nume personal cat si in numele
Societatii.

Art.8 Libertatea opiniilor

(1) In indeplinirea mandatului, administratorii au obligatia de a respecta demnitatea
functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor
Societatil.

(2) In activitatea lor, administratorii au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de
a nu se lasa influentati de considerentele personale.

Art.9 Conduita in cadrul relatiilor internationale
Membrii Consiliului de Administratie care reprezinta societatea in cadrul unor
conferinte, seminarii si alte activitati cu caracter international au obligatia sa promoveze o

imagine favorabila tarii si societatii.



Art.10 Folosirea imaginii proprii

(1

In considerarea functiei detinute, administratorul are obligatia de a nu permite
utilizarea numelui sau imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea
unei activitati comerciale, precum si in scopuri electorale, pentru a nu crea

premizele unor eventuale prejudicii de imagine, Societatii.

Art.11 Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor functiei

(1) Administratorul are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si

demnitatii persoanelor din cadrul Societatii, precum si persoanelor cu care intra
in legatura in exercitarea functiei, prin.

intrebuintarea unor cuvinte si expresii jignitoare;

dezvaluirea unor aspect ale vietii private,

formularea unor sesizari sau plangeri calomniocase.

(2) Administratorul trebuie sa adopte o atitudine impartiala si justificata pentru

rezolvarea clara si eficienta a problemelor societatii. Administratorul are obligatia
sa respecte principiul egalitatii cetatenilor in fata legii si a autoritatilor publice,
prin:

promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat,
raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt;

aliminarea oricarei forme de discriminare directa sau indirecta bazate pe aspect
privind nationalitatea, convingerile religioase si politice, starea materiala,

sanatatea, varsta, sexul, apartenenia ori activitatea sindicala sau alte aspecte.

Art.12 Acceptarea de beneficii

(1) Administratorii nu trebuie sa solicite ori sa accepte cadouri, servicii, favoruri,

invitatii sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor,
prietenilor ori persoanelor cu care au avut relatii de afaceri sau de natura
politica, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea mandatului ori pot

constitui o recompensa in raport cu aceste functii.

Art.13 Participarea la procesul de luare a deciziilor

(1) Administratorul care are intr-o anumita operatiune, direct sau indirect, interese

contrare intereselor societatii trebuie sa ii instiinteze despre aceasta pe ceilalti
administratori si pe auditorul intern si sa nu ia parte la nici o deliberare privitoare

la aceasta operatiune.



(2) Aceeasi obligatie o are administratorul in cazul in care sotul sau sotia sa, rudele

ori afinii sai pana la gradul IV inclusiv sunt interesati intr-o anumita operatiune.
Art.14 Obiectivitate in evaluare

(1) In exercitarea mandatului, membrii Consiliului de Administratie au obligatia sa
evalueze activitatea directorului/directorilor cu obiectivitate. Evaluarea
directorului/directorilor vizeaza atat executia contractului de mandat cat si a
componentei de management a planului de administrare.

Art.15 Conflictul de interese

(1) Consiliul de Administratie convoaca Adunarea Generala a Actionarilor pentru
aprobarea oricarei tranzactii daca aceasta are, individual sau intr-o serie de
tranzactii incheiate, o valoare mai mare de 10% din valoarea activelor nete ale
societtii sau mai mare de 10% din cifra de afaceri a societatii potrivit situatiilor
financiare auditate, cu administratorii ori directorii sau cu angajatii, cu actionarii
care detin controlul asupra societatii sau cu © societate conirolata de acestia.

{(2) Obligatia de convocare revine Consiliului deAdministratie si in cazul tranzactiilor
incheiate cu sotul sau sotia, rudele ori afinii pana la gradul [V inclusiv ai
persoanelor prevazute la alin.(1).

(3) Consiliul de Administratie informeaza actionarii in cadrul primei adunari generale
a actionarilor ce urmeaza incheierii actului juridic asupra oricarei tranzactii
incheiate de societate cu:

a) persoanele prevazute la alin.(1) si (2), daca valoarea tranzactiei este sub nivelul
stabilit la alin.(1);

b) o alta intreprindere publica ori autoritate publica tutelara, daca tranzactia are o
valoare, individual sau intr-o serie de {ranzactii, de cel putin echivalentul in lei a
100.000 euro.

Ari.16 Folosirea abuziva a afributiilor funciiei detinute

(1) Administratorul are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute, in alte
scopuri decat cele prevazute de lege.

{2) Prin activitatea de luare a deciziilor sau de evaluare administratorul nu poate
urmari obtinerea de foloase sau avaniaje in interes personal ori producerea de

prejudicii materiale sau morale altor persoane.



(3) Administratorii societatii au obligatia de a nu interveni sau influenta vrec ancheta
de orice natura, din cadrul unitatii sau din afara acesteia, in considerarea functiei
pe care o detin.

Art.17 Sesizarea si urmarirea rezultatelor

(1) Consiliul de Administratie poate fi sesizat cu privire la:

a) Incalcarea prevederilor prezentului cod de etica de catre unul sau mai multi
administratori;

b) Constrangerea sau amenintarea exercitata asupra directorului/directorilor pentru
a-Ifi determina sa incalce dispozitile legale in vigoare ori sa le aplice
necorespunzator.

(2) Administratorul nu poate fi sanctionat sau prejudiciat in nici un fel pentru
sesizarea cu buna credinta a Consiliului de Administratie.

(3) Consiliul de Administratie va actiona in urmatoarele directii:

a) identificarea cauzelor care determina incalcarea normelor de conduita;

b) identificarea modalitatilor de prevenire a incalcarii normelor de conduita;

c) adoptarea masurilor privind reducerea si eliminarea cazurilor de nerespectare a

prevederilor legale.

CAPITOLUL IIl: Dispozitii finale

Art.16 Raspunderea

(1) Administratorii sunt raspunzatori de indeplinirea tuturor obligatiilor prevazute de
lege si de actul de infiintare.

(2) Administratorii raspund pentru prejudicile cauzate societatii prin actele
indeplinite de director/directori, pentru faptele de care administratorii au luat la
cunostina, cand dauna nu s-ar fi produs daca ei ar fi exercitat supravegherea
impusa de indatoririle functiei lor.

(3) Raspunderea pentru actele savarsite de un alt administrator sau pentru omisiuni
nu se intinde si la administratorii care au cerut sa se consemneze in registrul
Consiliului de Administratie impotrivirea lor.

Art.19 Intrarea in vigoare

(1) Prezentul cod intra in vigoare de la data aprobarii de catre Consiliul de

Administratie al SC ELTRANS SA Botosani.



(2) Codul de etica se revizueste anual, daca este cazul, se poate modifica si
completa prin amendamente la acesta ori de cate ori se considera ca este

necesar, cu aprobarea Consiliului de Administratie.

(3) Codul de etica se publica, pe pagina de internet a societatii, conform
prevederilor legale.
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CAPITOLUL I: Domeniul de aplicare si principii generale

Art.1 Domeniui de aplicare

(1) Codul de etica al directorului SC ELTRANS SA Botosani, reglementeaza normele

de conduita efica si profesionala ale acestuia.

(2) Normele de conduita profesionala prevazute in prezentul cod de etica sunt
obligatorii pentru directorul SC ELTRANS SA Botosani.
Art.2 Obiective

(1) Obiectivele prezentului cod de etica urmaresc sa asigure cresterea calitatii activitatii

de conducere, o buna administrare in realizarea obiectivelor Societatii, sa contribuie

la eliminarea faptelor de coruptie si a conflictelor de interese prin reglementarea

acestor norme de conduita profesionala necesare crearii si mentinerii la nivel inalt a

prestigiului Societatii.

Art.3 Principii generale

(1) Principiile care guverneaza conduita etica a directorului sunt urmatoarele:

a)

b)

d)

prioritatea interesului Societatii, principiu conform caruia directorul  are
indatorirea de a considera interesul Societatli mai presus decat interesul
personal, in exercitarea atributiilor functiei;

profesionalismul, principiu conform caruia directorul are obligatia de a-si
executa mandatul cu prudenta si diligenta unui bun manager,;

impartialitatea si nediscriminarea, principiu conform caruia directorul este obligat
sa aiba o atitudine obiectiva, neutra fata de orice interes palitic, economic,
religios sau de alta natura, in exercitarea atributiilor functiei;

integritatea morala, principiu conform caruia directorului ii este interzis sa solicite
sau sa accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori
beneficiu moral sau material, sau sa abuzeze in vreun fel de functia pe care o
are;

libertatea gandirii si a exprimarii, principiu conform caruia directorul poate sa-si
exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a
bunelor moravuri,

onestitatea, cinstea si corectitudinea, principiu conform caruia directorul in
exercitarea mandatului trebuie sa respecte, cu maxima rigurozitate, legislatia in

vigoare si prevederile prezentului cod de etica;



g)

h)

deschiderea si transparenta, principiu conform caruia activitatile desfasurate de
director in exercitarea atributiilor functiilor lor sunt publice si pot fi supuse
monitorizarii cetatenilor,;

confidentialitatea, principiu conform caruia directorul trebuie sa garanteze

confidentialitatea informatiilor care se afla in posesia lor.

Art.4 Termeni

in

intelesul prezentului cod, expresiile si termenii de mai jos au urmatoarele

semnificatii:

a)

Director — Persoana desemnata, in conformitate cu prevederile legal, pentru
exercitarea acestei functiei in cadrul SC ELTRANS SA Botosani, in baza
contractului de mandate;

Interes public — acel interes care implica garantarea si respectarea de catre
Societate a drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale cetatenilor, precum
si indeplinirea mandatului , cu respectarea principiilor eficientei, eficacitalii si
economicitatii cheltuirii resurselor;

Interes personal — orice avantaj material sau de alta natura, urmarit ori obtinut,
in mod direct sau indirect, pentru sine ori pentru altii, prin folosirea reputatiei,
influentei, facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care au acces, ca urmare a
exercitarii atributiilor functiei;

Conflictul de interese ~ acea situatie sau imprejurare in care interesul personal,
direct ori indirect, al directorului contravine interesului societatii, astfel incat
afecteaza sau ar putea afecta independenta sau impartialitatea sa in luarea
deciziilor care ii revin in exercitarea functiei detinute;

tnformatie de interes public — orice informatie care priveste activitatile sau care
rezulta din activitatile societatii, conform legislatiei in vigoare privind liberul
acces la informatiile de interes public;

Decizie de afaceri — orice decizie de a lua sau de a nu lua anumite masuri cu

privire la managemeniul societatii,



CAPITOLIL ll: Norme generale de conduita profesionala a directorului
Art.5 Profesionalism

1) Directorul isi exercita mandatul cu prudenta si diligenta unui bun manager.

2) Directorul nu incalca obligatia prevazuta la alin.(1), daca in momentul luarii unei
decizii de afaceri el este in mod rezonabil indreptatit sa considere ca actioneaza in
interesul societatii si pe baza unor informatii adecvate.

3) Pentru indeplinirea obiectivelor strategice asumate, directorul este responsabil
pentru imbunatatirea continua a activitatilor societatii si a serviciilor prestate de
societate, urmarind continuu dezvoltarea societatii ca operator de serviciu de
transport public local.

Art.6 Confidentialitatea
Directorul nu va divulga informatiile confidentiale si  secretele comerciale ale
societatil, la care are acces in calitatea sa de manager. Aceasta obligatie ii revine si
dupa incetarea mandatului de director.
Art.7 Loialitatea

1) Directorul are obligatia de a apara in mod loial prestigiul societatii, precum si de a
se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau
intereselor acesteia.

2) Directorul este devotat societatii, in vederea indeplinirii obiectivelor asumate,
atat in nume personal cat si in numele Societatii.

Art.8 Libertatea opiniilor
1) In indeplinirea mandatului, directorul are obligatia de a respecta demnitatea
functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor
Societatii.

2} In activitatea sa, directorul are obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a

nu se lasa influentat de considerentele personale.
Art.9 Conduita in cadru! relatiilor internationale

Atunci cand reprezinta societatea in cadrul unor conferinte, seminarii si alte activitati

cu caracter international, directorul are obligatia sa promoveze o imagine favorabila tarii

si societatii.



A,

Art.10 Folosirea imaginii proprii

In considerarea functiei detinute, directorul are obligatia de a nu permite utilizarea

numelui sau imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitati

comerciale, precum si in scopuri electorale, pentru a nu crea premizele unor eventuale

prejudicii de imagine Societatii.

Art. 11 Cadrul relatiilor in exercitarea atributiifor functiei

1)

b)
2)

Directorul are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitatii
persoanelor din cadrul Societatii, precum si perscanelor cu care intra in legatura
in exercitarea funciei, prin:

intrebuintarea unor cuvinte si expresii jignitoare;

dezvaluirea unor aspect ale vietii private.

Directorul trebuie sa adopte o atitudine impartiala si justificata pentru rezolvarea
clara si eficienta a problemelor societatii. Directorul are obligatia sa respecte
principiul egalitatii cetatenilor in fata legii si a autoritatilor publice, prin:
promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat,
raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt;

eliminarea oricarei forme de discriminare directa sau indirecta bazate pe aspect
privind nationalitatea, convingerile religioase si politice, starea materiala,

sanatatea, varsta, sexul, apartenenta ori activitatea sindicala sau alte aspecte.

Art.12 Acceptarea de beneficii

Directorul nu trebuie sa solicite ori sa accepte cadouri, servicii, favoruri, invitaiii sau

orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori

persoanelor cu care au avut relatii de afaceri sau de natura politica, care le pot

influenta impartialitatea in exercitarea mandatului ori pot constitui o recompensa in

raport cu aceste functii.

Art.13 Participarea la procesul de luare a deciziilor

1)

2)

Directorul care are intr-o anumita operatiune, direct sau indirect, interese
contrare intereselor societatii trebuie sa instiinteze despre aceasta Consiliul de
Administratie.

Aceeasi obligatie o are directorui in cazul in care sotul sau sotia sa, rudele ori

afinii sai pana la gradul IV inclusiv sunt interesati intr-o anumita operatiune.



Art.14 Obiectivitate in evaluare
In exercitarea mandatului, directorul are obligatia sa evalueze activitatea

angajatilor din subordine cu obiectivitate.
Art.15 Conflictul de interese

Directorul  supune aprobarii Consiliuiui de Administratie orice tranzactie cu
administratorii ori directorii sau cu angajatii, cu actionarii care detin controlul asupra
societatii sau cu o societate controlata de acestia, daca aceasta are, individual sau intr-o
serie de franzactii, o valoare de cel putin echivalentul in lei a 50.000 euro. Pentru a decide
asupra tranzactiei, Consiliul de Administratie poate dispune efecuarea unei expertize
independente, pentru a verifica daca tranzactia este corecta in raport cu ofertele de acelasi
tip existente pe piata.
Art.16 Folosirea abuziva a atributiifor functiei detinute

1) Directorul are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute, in alte scopuri
decat cele prevazute de lege.

2) Prin activitatea de luare a deciziilor sau de evaluare directorul nu poate urmari
obtinerea de foloase sau avantaje in interes personal ori producerea de prejudicii
materiale sau morale altor persoane.

3) Directorul societatii are obligatia de a nu interveni sau influenta vreo ancheta de
orice natura, din cadrul unitatii sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe
care o detin.

Art.17 Sesizarea si urmarirea rezultatelor

1) Directorul general poate fi sesizat cu privire la Incalcarea prevederilor codului
de etica de catre unul sau mai mulli angajati.

2) Directorul poate sesiza Consiliul de administratie cu privire la constrangerea sau
amenintarea exercitata asupra sa pentru a fi determinat sa incalce dispozitiile
legale in vigoare ori sa le aplice necorespunzator.

3) Directoru!l nu poate fi sanciionat sau prejudiciat in nici un fel pentru sesizarea
cu buna credinta a Consiliului de Administratie.

CAPITOLUL 1li: Dispozitii finale
Art.18 Raspunderea
1) Directorul este raspunzator de indeplinirea tuturor obligatiilor prevazute de

lege, actul de infiintare si contractul de mandat.



2) Directorul raspunde pentru prejudiciile cauzate societatii prin orice act al sau
contrar intereselor acesteia, prin acte de gestiune imprudenta, prin utilizarea
abuziva sau neglijenta a fondurilor societatii, a valorilor materiale si banesti a
societatil.

Art.19 Intrarea in vigoare

g) Prezentul cod intra in vigoare de la data aprobarii de catre Consiliul de
Administratie al SC ELTRANS SA Botosani.

h) Codul de etica se revizueste anual, daca este cazul, se poate modifica si
completa prin amendamente |la acesta ori de cate ori se considera ca este
necesar, cu aprobarea Consiliului de Administratie.

i) Codul de etica se publica, pe pagina de internet a societatii, conform

prevederilor legale.
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CAPITOLUL I: Domeniul de aplicare si principii fundamentale

Art. 1 Domeniul de aplicare

(1) Codul de conduita etica profesionala a angajatilor SC ELTRANS SA Botosani
reglementeaza normele de conduita etica profesionala a angajatilor SC ELTRANS SA
Botosani, principiile care trebuie respectate in vederea cresterii prestigiului Societatii.

Art.2 Scopul

(1) Scopul prezentului cod 1l constituie crearea unui cadru etic general, necesar desfisuririi
in bune conditii a activitifii SC ELTRANS SA BOTOSANI, astfel incit angajatii sa-si
indeplineasci toate obligatiile cu profesionalism si corectitudine.

(2) Codul de conduiti eticd profesionald nu se substituie [egilor si reglementirilor
aplicabile.

(3) Aplicarea prezentului cod nu exclude si nu inlocuieste drepturile si obligatiile legale
cuprinse in alte documente care reglementeazi activitatea angajatilor SC Eltrans SA
Botosani.

(4) Conducerea si salariatii SC Eltrans SA Botosani cunosc §i sustin valorile organizatiei,
respecta si aplicd reglementirile cu privire la eticd, integritate, evitarea conflictelor de
interese, prevenirea si raportarea fraudelor, actelor de coruptie si semnalarea
neregularitétilor.

Art.3 Obiective

(1) Obiectivele prezentului cod au drept scop principal imbunitatirea calititii serviciului de
transport public de persoane, cresterea eficientel activitatii si eliminarea faptelor de
coruptie prin:

a) reglementarea de referinie etice pentru toti angajatii SC Eltrans SA Botosani in
vederea oferirii de servicii de calitate;

b} informarea céldtorilor cu privire la conduita profesionali la care sunt
Indreptétiti sd se astepte din partea angajatilor SC Eltrans SA Botosani ;

¢} crearea unui climat de Incredere si respect reciproc intre cetiteni si angajatii SC
Eltrans SA Botosani, precum si intre angajatii SC Eltrans SA Botosani sau in relatia
acestora cu personalul Primériei Municipiului Botosani, cu Consiliul Local al
Muncipiului Botosani sau cu alte institutii publice ori societati comerciale in
exercitarea atributiilor de serviciu.

Art. 4 - Principii fundamentale

(1) Principiile fundamentale  care trebuie respectate de cétre angajatii SC Eltrans SA
Botosani in relatii profesionale cu ceilalti sunt:



a)

Principiul suprematiei interesului public - conform c#ruia, ordinea de drept,

integritatea, impariialitatea si eficienta sunt ocrotite §i promovate de lege. Ca principiu

primordial In activitatea angajafilor SC Eltrans SA Botosani, acestia se afld permanent in

slujba societitii si a cetdteanului avdnd indatorirea de a considera interesul public mai

presus de interesul personal.

b) Principiul legalititii - conform céruia salariatii SC Eltrans SA Botosani, au
obligatia de a respecta Constitutia si legile tarii, drepturile si libertitile cetitenilor,
normele procedurale, libera concurentd si tratamentul egal acordat beneficiarilor
serviciului public de transport persoane, potrivit legii.

¢) Principiul bunei administriri - conform céruia SC Eltrans SA Botosani este
datoare si isi desfisoare activitatea pentru realizarea interesului general, in baza
responsabilitdfii manageriale si a unui grad ridicat de profesionalism, in conditii de
eficientd, eficacitate si economicitate a folosirii resurselor.

d) Integritatea morald - in exercitarea activitdtii lor vor actiona cu cinste,

g)

corectitudine s§i sinceritate, Angajatilor SC Eltrans SA Botosani le este interzis si
solicite sau s accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altii vreun avantaj ori
beneficiu iIn considerarea functiei pe care o defin, sau si abuzeze in vreun fel de
aceastd functie.

Respectarea secretului profesional - angajafii SC Eltrans SA Botosani vor pistra
secretul profesional i vor respecta caracterul confidential al informatiilor primite prin
natura atribufiilor, cu exceptia cazurilor in care au obligatia legali sau sunt autorizati in
mod expres si le transmitd. Acestia nu vor folosi secretul profesional de care au luat la
cunostingd pe parcursul exercitirii atributiilor in beneficiul propriu si nici in beneficiul
altor terti,

Conflictul de interese - este situatia in care se afli angajatul SC Eltrans SA Botosani
care are un interes personal, de naturd patrimoniald sau nepatrimonials, financiari sau
de altd naturd, care ar putea influenta impartialitatea si obiectivitatea activititii sale in
evaluarea, realizarea si raportarea atributiilor ce i revin. Acestia au obligatia de a se
abtine de la orice fel de conflict de interese. Persoana care are un interes material
personal intr-o problem# nu va participa direct sau prin reprezentanti la dezbaterile
asupra problemei in care are un conflict de interese si se va abtine de la a participa sau
de a influenta decizia privind aceastd situatie. Salariatii trebuie si respecte legislatia
privind conflictul de interese,

Impartialitatea, nediscriminarea si independenta - principiu conform ciruia
angajatil sunt obligati si aibd o atitudine obiectivd, neutrd fati de orice interes politic,
economic, religios sau de altii naturd, In exercitarea functiei. Pentru a putea fi impartial
un angajat al SC Eltrans SA Botosani trebuie s3 fie independent fatd de orice factori de
influentd (politici, economici, etc.} in timpul si la locul desfdsurdirii activititilor
conform atributiilor.



h) Competenta profesionala
- angajatii SC Eltrans SA Botosani au obligatia de a-si indeplini atributiile de serviciu
cu responsabilitate, competentd, eficientd, corectitudine si constiinciozitate.
- angajatii SC Eltrans SA Botosani dispun de cunostintele, abilitigile si experien{a care
fac posibild indeplinirea eficienta si efectiv a sarcinilor, precum §i buna intelegere
si indeplinire a responsabilitétilor legate de controlul intern/managerial.

i)y Comportamentul profesional - angajatii SC Eltrans SA Botosani vor adopta un

comportament de naturf si contribuie la cresterea prestigiului profesiei, prin:

- comportament moral, bune maniere, disponibilitate fatd de cetitean, limbaj adecvat,
acordarea atentiei cuvenite fiecirui cetiifean;

- devotament fatd de profesia aleass;

- efort profesional de imbunatéfire continui a practicilor profesionale;

- instruire gi perfectionare profesionald pe tot parcursul duratei active a vietii
profesionale;

- spirit de echipd, initiativa, curajul opiniilor, onestitate.

j) Principiul responsabilititii - conform céruia orice persoani care semnaleaza incalcari
ale legii este datoare sd sustind reclamatia cu date sau indicii privind fapta sivérsitd, in
caz contrar rispunzind pentru cele reclamate.

i) Principiul bunei-credinte - conform c#ruia este ocrotitd persoana angajatd la SC
Eltrans SA Botosani care a fdcut o sesizare, convinsi fiind de realitatea stirii de fapt
sau ci fapta constituie o incélcare a legii.

) Principiul nesanctionirii abuzive - conform ciiruia nu pot fi sanctionate persoanele
care reclamd ori sesizeazi incilcéri ale legit, direct sau indirect, prin aplicarea unei
sanctiuni inechitabile $i mai severe pentru alte abateri disciplinare. In cazul avertizirii
in interes public, nu sunt aplicabile normele deontologice sau profesionale de natur# si
impiedice avertizarea in interes public.

m) Prinecipiul loialitdtii - conform céruia angajatul este obligat si serveasci cu bund
credintd SC Eltrans SA Botosani unde isi desfiisoard activitatea, precum §i interesele
legitime ale cetétenilor. Totodatd, are obligatia sd se abtind de la orice act sau fapti care
poate prejudicia imaginea, prestigiul sau interesele legale ale SC Eltrans SA Botosani.

CAPITOLUL I - Norme generale de corduit® profesionali

Art. 5 - Asigurarea unui serviciu public de calitate

(1) Angajatii SC Eltrans SA Botosani au obligatia de a asigura un serviciu public de
transport in beneficiul cetdtenilor prin participarea activd la luarea deciziilor §i la
transpunerea lor In practicd, in limitele atributitlor stabilite prin fisa postului si a
dispozitiilor sefilor ierarhici.



(2) In exercitarea atributiilor de serviciu angajatii SC Eltrans SA Botosani au
obligatia de a avea un comportament profesionist, precum gi de a asigura, in
conditiile legii, transparenta administrativd, pentru impartialitatea si eficacitatea
activitdtilor ce intrd in domeniul de competenta.

Art. 6 - Respectarea Constitutiei si a legilor

Angajatii SC Eltrans SA Botosani au obligatia, prin actele si faptele lor s& respecte

Constitutia si legile arii si si actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, Tn

confo

rmitate cu atributiile ce le revin, cu respectarea eticii profesionale.

Art. 7 - Loialitatea fatid de SC ELTRANS SA BOTOSANI

a)

(1) Angajatii au obligatia de a apira cu loialitate prestigiul SC Eltrans SA Botosani
precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii
sau intereselor legale ale acesteia.

(2) Angajatilor SC ELTRANS SA BOTOSANI le este interzis:

si exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea In legdturd cu activitatea SC Eltrans
SA Botosani, cu politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ
sau individual;

sa facd aprecieri neautorizate In legaturd cu litigiile aflate in curs de solugionare si in care SC
Eltrans SA Botosani are calitatea de parte;

si dezviluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele previzute de
lege;

si dezviluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei/meseriei dacé aceastid
dezvaluire este de naturd si atragl avantaje necuvenite ori sé prejudicieze imaginea sau
drepturile SC Eltrans SA Botosani ori ale unor angajati ai societatii, precum si ale
persoanelor fizice sau juridice;

dezviluirea informatiilor care nu au un caracter public sau remiterea documentelor care
contin asemenea informatii la solicitarea reprezentantilor unei alte autoritd{i sau institutii
publice este permisi numai cu acordul Directorului General al SC Eltrans SA Botosani .

Art. 8 - Responsabilitate managerialid - defineste un raport juridic de obligatie a indeplinirii
sarcinilor de citre directorul societatii sau de catre seful unei structuri organizatorice a acesteia,
care presupune si exercite managementul in limitele unor determindri interne si externe, in scopul
realizdrii eficace, eficiente si in conformitate cu dispozitiile legale a obiectivelor stabilite, si
comunice si si raspundi pentru neindeplinirea obligatiilor manageriale in conformitate cu
raspunderea juridici.

Art. 9 - Libertatea opiniilor

(1)In indeplinirea atributiilor de serviciu angajaiii societatii au obligatia de a respecta
demnitatea functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor SC
Eftrans SA Botosani .

(2)In activitatea lor salariatii au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se {asa
influentati de considerente personale.
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(3)In exprimarea opiniilor, angajatii societatii trebuie sa aibd o atitudine concilianta si s
evite generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

Art, 10 - Activitatea publicd

(1) Relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigurd de citre persoanele desemnate n
acest sens de citre Directorul General, in conditiile legii, prin fisa postului.
(2) Angajatii desemnati si participe la activitdti sau dezbateri publice, in calitate oficial,
trebuie si respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de Directorul General.
(3) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajafii pot participa la activititi sau
dezbateri publice, avAnd obligatia de a face cunoscut faptul cd opinia exprimatd nu reprezintd
punctul de vedere oficial al SC Eltrans SA Botosani .

Art.11 — Activitatea politica

In exercitarea functiei detinute, salariafilor societatii le este interzis:

a) si participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b) s# furnizeze sprijin logistic cu mijloace materiale, financiare sau de altd naturé ale SC
Eltrans SA Botosani, candidatilor la functii de demnitate publica,

¢c) s# colaboreze In cadrul relatiilor de serviciu, cét si in afara acestora, cu persoanele
fizice sau juridice in scopul obtinerii de donatii ori sponsorizéri partidelor politice;

d) s# afiseze in cadrul societatii insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau denumirea
partidelor politice ori a candidatilor acestora.

Art. 12 - Egalitatea de sanse

(1)SC Eltrans SA Botosani asigurd egalitatea de sanse si de tratament cu privire la
dezvoltarea carierei tuturor salariatilor.

(2)In acest scop, este interzisd discriminarea prin utilizarea unor practici care
dezavantajeazi unele persoane in relatiile lor profesionale referitoare la: anunfarea,
organizarea concursurilor sat a examenelor si selectia candidatilor pentru ocuparea
posturifor vacante; incheierea, suspendarea, modificarea si/sau incetarea raportului
de serviciu sau a contractului individual de muncd; stabilirea sau modificarea
atributiilor din fisa postului; stabilirea salariului; informarea profesionali,
dezvoltarea profesionald; evaluarea performantelor individuale; promovarea
profesionald; aplicarea mdsurilor disciplinare; dreptul de aderare la sindicat si
accesul la facilititile acordate de acesta, precum s§i alte drepturi si reglementéri
previizute prin Contractul Colectiv de Munci, Regulamentul Intern sau instructiuni
interne.

(3)In SC Eltrans SA Botosani sunt interzise cu desévérsire forme de hirfuire precum;
misoginismul, sexismul, rasismul, sovinismul, xenofobia, homofobia, hértuirea pe
motivul apartenentei la o religie, etnie sau formatiuni politicd. Sunt interzise orice
forme de hartuire.



Art. 13- Relatiile Intre angajatii SC ELTRANS SA BOTOSANI

Angajatii isi datoreazii amabilitate §i respect reciproc. Acestea exclud nu numai
vulgaritatea, ci i manifestérile dure si necuviincioase. Ei trebuie si se abtind de la orice cuvinte
care jignesc, orice imputiri riuvoitoare, demersuri in defavoarea altora, i in general, si se abtina de
la orice actiune susceptibild de a aduce daune altor membri ai colectivului Eltrans. Divergentele
dintre salariati se vor concilia pe cale amiabild , iar in caz de nerezolvare se vor supune dezbaterii
comisiei de disciplind.

Art. 14 — Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor de serviciu

(1) In relatiile cu angajatii societatii, precum si in relatia acestora cu persoanele fizice si
juridice, angajatii SC Eltrans SA Botosani sunt obligati sa aib un comportament bazat pe respect,
buni credintd, corectitudine $i amabilitate.

(2) Angajatii societatii au obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiet si demnitétit
persoanelor din cadrul SC Eltrans SA Botosani si Primdriei Municipiului Botosani, membrilor
Consiliului Local al Municipiului Botosani, membrilor Consiliului de Administratie ai Eltrans,
precum si ale persoanelor cu care intrd in legiturd in exercitarea functiei, prin:

- Intrebuintarea unor expresii jignitoare;

- dezviluirea unor aspecte ale vietii private.

(3) Angajatii SC Eltrans SA Botosani trebuie s& adopte o atitudine impartiald gi justificati
pentru rezolvarea clard si eficientd a problemelor cetdtenilor. Angajatii SC Eltrans SA Botosani au
obligatia si respecte principiul egalité{ii cetitenilor in fata legii si a autoritdtii publice, prin:

a) promovarea unor solutii coerente, similare sau identice raportate la aceeagi categorie de

situatii de fapt, conform principiului tratamentului nediferentiat;

b) eliminarea oricirei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,

convingerile religioase si politice, starea materiald, sinftatea, virsta, sexul sau alte aspecte.

Art. 15 - Conduita in cadrul relatiilor internationale

Angajatii care reprezintd SC Eltrans SA Botosani n cadrul unor organizatii internationale,
conferinte, seminarii si alte activitdti cu caracter international au obligatia si promoveze o imagine
favorabild a societatii, tarii si autoritd{ii publice pe care o reprezinti.ln deplasérile in afara térii
angajatii SC Eltrans SA Botosani sunt obligati sd aibd o conduitit corespunzitoare regulilor de
protocol si le este interzisd inciilcarea legilor i obiceiurilor térii gazda.

Art.16 — Atribuirea sarcinilor de servicin

(DAtribuirea sarcinilor si lucrarilor de catre personalul de conducere se va face in mod
echilibrat pentru mentinerea unui climat de munca armonios.

(2)Atribuirea sarcinilor de serviciu se va face in limita ariei/domeniului de activitate al
angajatului.

(3) Delegarea sau detasarea salariatului se va face cu respcetarea prevederilor legale
aplicabile.
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Art. 17 - Comunicarea interna prin corespondents electronici

(1) Pentru o folosire mai eficienta si rationali a resurselor materiale, angajatii vor folosi
cu precadere tehnica de calcul in procesul comunicirii interne, atit in comunicarea
pe orizontald cét si pe verticala.

(2) Angajatii SC Eltrans SA Botosani au obligatia morali, de a-si informa colegii, care
nu au acces sau dotarea necesard, corect si complet cu privire la toate informatiile
curente care au legéturd cu sarcinile de serviciu, despre care au luat la cunostingi.

(3)Este interzisd vizualizarea postei electronice, precum si a aplicatiilor si
documentelor de serviciu ale colegilor, fard acordul acestora.

Art. 18 - Obiectivitate Tn evaluare

(1) In exercitarea atributiilor specifice angajatii SC Eltrans SA Botosani au obli gatia
sd asigure egalitatea de ganse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru
personalul din subordine.

(2)  Angajatii SC Eltrans SA Botosani cu functie de conducere au obligatia si
examineze, evalueze s sd aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei
profesionale pentru personalul din subordine, excluzind orice formi de favoritism
ori discriminare.

(3) Angajatii SC Eltrans SA Botosani cu functie de conducere au obligatia de a nu
favoriza sau defavoriza accesul ori promovarea in functii pe criterii discriminatorii,
de rudenie, afinitate sau alte criterii.

Art. 19 - Folosirea abuzivi a atributiilor functiei detinute

(1) Este interzisa folosirea de cétre angajatii SC Eltrans SA Botosani in alte scopuri decét
cele prevdzute de lege a prerogativelor functiei detinute.

(2) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de elaborare a proiectelor de
documentatii, regulamente, instructiuni, documente de evaluare sau de participare la
anchete ori actiuni de control, etc., angajatilor SC Eltrans SA Botosani le este interzisi
urmérirea obtinerii de foloase sau avantaje in interes personal ori producerea de
prejudicii materiale sau morale altor persoane.

(3) Angajatilor SC Eltrans SA Botosani le este interzis sd foloseasc# pozitia oficiald pe care
o defin sau relafiile pe care le-au stabilit in executarea functiei pentru a influenta
anchetele interne ori externe sau pentru a determina luarea unei anumite misuri.

(4) Angajatii SC Eltrans SA Botosani nu trebuie si solicite ori s3 accepte cadouri, servicii,
favoruri, invitatii sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor,
prietenilor ori persoanelor cu care au avut relatii de afaceri sau de naturi politics, care le
pot influenfa impartialitatea in exercitarea atributiilor, ori pot constitui o recompensi in
raport cu acestea.

(5) Angajatilor SC Eltrans SA Botosani le este interzisid furnizarea tuturor informatiilor
obtinute prin exercitarea profesiei, fara acordul directorului general.

(6) Angajatilor SC Eltrans SA Botosani le este interzis s3 impund altor angajati s se inscrie
in organizatii, asociatii, partide politice, etc., indiferent de natura acestora, ori si le
sugereze acest lucru, promitdndu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.



Art. 26 - Utilizarea resurselor publice

(I) Angajaiii SC Eltrans SA Botosani sunt obligati sd asigure ocrotirea proprietdtii publice
si private a statului si a SC Eltrans SA Botosani, si evite producerea oricirui prejudiciu
actiondnd in orice situatie ca un bun proprietar,

(2) Angajatii SC Eltrans SA Botosani au obligatia sd folosescd timpul de lucru, precum si
bunurile aparfinind societatii numai pentru desfisurarea activititilor aferente
functiei/meseriei detinute.

(3) Angajatii SC Eltrans SA Botosani trebuie sd propund si si asigure, potrivit atributiilor
care 11 revin, folosirea utild si eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile
legale.

(4) Angajatilor SC Eltrans SA Botosani care desfigoard activifati in interes personal le este
interzis s& foloseascd timpul de lucru ori logistica SC Eltrans SA Botosani pentru
realizarea acestora.

Art. 21 - Impartialitate si obiectivitate

(1) Angajatii si conducerea SC Eltrans SA Botosani au datoria de a fi impartiali. Datoria
de a fi impartial include:
a)impartialitatea In procesul de selectare a personalului;
b)impartialitatea in salarizare, premierea si promovarea angajatilor;
c) impartialitatea in procesul de achizitii publice si in procesul de contractare fati de
companiile ce doresc si isi vAndd produsele si serviciile;
d)impartialitatea in prestatia de servicii publice (fatd de clienti, companii si cetiitean).
{2) Angajatii si conducerea SC Eltrans SA Botosani au obligatia de a evalua in mod
obiectiv solutiile alternative si de a o aplica pe cea mai benefici pentru interesul public.

Axt. 22 - Transparenta

(1) Transparenta poate fi definitd ca deschidere, posibilitatea cetdtenilor de a cunoaste si
accesa informatiile de interes public ce {in de activitatea societatii. Transparenta are un rol
important In asigurarea unei legituri democratice intre cetiiteni si societate.

(2) Transparenta este asigurati n toate activititile care privesc angajarea gi utilizarea
resurselor societatii.

(3) Raspunsurile transmise ctre petitionari trebuie sa aibi un confinut real, just si la obiect
cu privire la problema solicitatd de acestia.

Art, 23 - Instruirea salariatilor

(1) SC Eltrans SA Botosani are obligatia de a asigura participarea angajatilor in limita
resurselor disponibile la cursuri de perfectionare sifsau formare profesionali.
Compartimentul Resurse Umane asigurd participarea echitabild a angajatilor ia cursurile de
perfectionare, organizate de citre SC Eltrans SA Botosani.

(2) Compartimentul Resurse Umane din cadrul SC Eltrans SA Botosani, rispunde de
pregétirea si informarea salariatilor in domeniul eticii si conduitei.
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CAPITOLUL III: Dispozitii finale si tranzitorii
Art. 24 - Respectarea normelor de conduiti previzute in codul de conduiti eticii profesionali

(1) Fiecare angajat al SC Eltrans SA Botosani are obligatia de a cunoaste si respecta codul de
conduitd eticd a societatii. Orice probleme legate de impunerea si respectarea normelor de
conduit, inclusiv initiativele privind completarea si/sau modificarea normelor de conduiti
cuprinse in prezentul cod, vor fi prezentate compartimentului Resurse Umane, care va
analiza problemele si le va Inainta conducerii In scris, care le va analiza si va emite decizii.

(2) Angajatul care sesizeazi o astfel de problemi va fi informat de responsabilul de etici cu
privire la modul de solutionare a sesiziirii sale.

(3) Incélcarea normelor de conduitd stabilite prin prezentul cod, poate fi sanctionati disciplinar
cu respectarea legislatiei in vigoare si a prevederilor Regulamentului Intern.

(4) Este datoria oricdrui angajat de a raporta in scris sefului ierarhic sau la compartimentul
resurse Umane atunci cand are informatii sau motive Intemeiate care indic# existenta unor
cazuri de fraud# sau a altor forme de incilcare a normelor de conduit.

(5) Orice angajat care prezintd cu bund credintd o problemi legatd de o posibili incilcare a legii,
regulamentelor sau instructiunilor sau orice comportament suspect ca fiind ilegal sau neetic,
va fi protejat Impotriva oricéror tentative de sanctionare/represalii. Identitatea persoanei care
a semnalat problema va fi pastrati confidentiald, daci aceasta a solicitat acest lucru.

(6) Intocmirea de rapoarte false este interzisi si va fi sanctionati in functie de gravitatea
consecintelor.

>

Art. 25 — Respectarea aplicarii normelor de conduita profesionala

(1) Toti angajatii SC Eltrans SA Botosani sunt obligati si respecte regulile privind codul de
eticd profesionald.

(2} Incillcarea prevederilor prezentului cod de conduits eticd profesionali constituie abatere
disciplinari si poate fi sanctionatd conform prevederilor legale si a Regulementului Intern.

(3) Angajatii SC Eltrans SA Botosani riaspund patrimonial si financiar, potrivit legii, in cazurile
In care, prin faptele sdvérsite cu ncilcarea normelor de conduits si eticdl profesionald, aduc
prejudicii persoanelor fizice si juridice,

{4) Enumerarea normelor de conduiti si de integritate a angajatilor SC Eltrans SA Botosani
nu este limitativd ci se completeazd de drept cu cele cuprinse in prevederile legale aplicabile.

Art.26 Intrarea in vigoare

(1) Prezentul cod intra in vigoare de la data aprobarii de catre Consiliul de Administratie al
SC ELTRANS SA Botosani.

(2) Codul de etica se revizueste anual, daca este cazul, se poate modifica si completa prin
amendamente la acesta ori de cate ori se considera ca este necesar, cu aprobarea
Consiliului de Administratie.

(3) Codul de etica se publica, pe pagina de internet a societatii, conform prevederilor legale.



